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Fiche technique du sondage 
 

Sondage exclusif CSA / LE PARISIEN / AUJOURD’HUI EN FRANCE réalisé par téléphone les 12 et13 janvier 2011 au 

domicile des personnes interrogées.   

Echantillon national représentatif de 999 personnes âgées de 18 ans et plus, constitué d'après la méthode des 

quotas (sexe, âge, profession du chef de ménage), après stratification par région et catégorie d’agglomération. 
 
 
(Tous les sondages publiés par CSA sont disponibles sur le site : http://www.csa.eu)  
 
 
 

http://www.csa.eu/
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QUESTION – De manière générale, diriez-vous que vous avez tout à fait 
confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance dans 
les médicaments que vous utilisez ? 

 
 
 
 
 
 
 

 

Ensemble  
des  

Français 
% 

Confiance .......................................................................  64 

- Tout à fait confiance ......................................................  15 

- Plutôt confiance ............................................................  49 

Pas confiance ................................................................  35 

- Plutôt pas confiance ......................................................  21 

- Pas du tout confiance ...................................................  14 

- Ne se prononcent pas ..........................................  1 

TOTAL ............................................................................  100 
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QUESTION – Pour chacun des acteurs ou outils suivants, diriez-vous que vous lui 
faites tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout 
confiance pour vous informer sur les médicaments ? 

 
 
 
 
 

 
ST       

Confiance 
ST               

Pas Confiance 
NSP Total 

Votre médecin traitant (ou médecin généraliste) ........................................... % 94 6 - 100 

Votre pharmacien .......................................................................................... % 90 10 - 100 

Les notices d’utilisation accompagnant les médicaments .............................. % 75 22 3 100 

Les autorités publiques de santé comme l’INPES, l’AFSSAPS ..................... % 54 40 6 100 

Les sites Internet spécialisés sur la santé ..................................................... % 30 56 14 100 



 

LE PARISIEN / AUJOURD’HUI EN FRANCE  LES FRANÇAIS ET LES MEDICAMENTS  1100020B  Janvier 2011  5  

 

 
 
 
 
 

QUESTION – Pour chacun des acteurs ou outils suivants, diriez-vous que vous lui 
faites tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout 
confiance pour vous informer sur les médicaments ? 

 
 
 
 
 

 

Ensemble  
des  

Français  
% 

Votre médecin traitant (ou médecin généraliste)  

Confiance 94 

- Tout à fait confiance .......................................................................  62 

- Plutôt confiance ..............................................................................  32 

Pas confiance 6 

- Plutôt pas confiance .......................................................................  5 

- Pas du tout confiance .....................................................................  1 

- Ne se prononcent pas .........................................................  - 

TOTAL ..............................................................................................  100 

Votre pharmacien  

Confiance 90 

- Tout à fait confiance .......................................................................  48 

- Plutôt confiance ..............................................................................  42 

Pas confiance 10 

- Plutôt pas confiance .......................................................................  6 

- Pas du tout confiance .....................................................................  4 

- Ne se prononcent pas .........................................................  - 

TOTAL ..............................................................................................  100 

Les notices d’utilisation accompagnant les 
médicaments  

Confiance 75 

- Tout à fait confiance .......................................................................  26 

- Plutôt confiance ..............................................................................  49 

Pas confiance 22 

- Plutôt pas confiance .......................................................................  14 

- Pas du tout confiance .....................................................................  8 

- Ne se prononcent pas .........................................................  3 

TOTAL ..............................................................................................  100 
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QUESTION – Pour chacun des acteurs ou outils suivants, diriez-vous que vous lui 
faites tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout 
confiance pour vous informer sur les médicaments ? 

 
 
 
 
 

(Suite et fin du tableau) 

Ensemble  
des  

Français  
% 

Les autorités publiques de santé comme l’INPES, 
l’AFSSAPS…  

Confiance 54 

- Tout à fait confiance .......................................................................  14 

- Plutôt confiance ..............................................................................  40 

Pas confiance 40 

- Plutôt pas confiance .......................................................................  24 

- Pas du tout confiance .....................................................................  16 

- Ne se prononcent pas .........................................................  6 

TOTAL ..............................................................................................  100 

Les sites Internet spécialisés sur la santé  

Confiance 30 

- Tout à fait confiance .......................................................................  5 

- Plutôt confiance ..............................................................................  25 

Pas confiance 56 

- Plutôt pas confiance .......................................................................  26 

- Pas du tout confiance .....................................................................  30 

- Ne se prononcent pas .........................................................  14 

TOTAL ..............................................................................................  100 

 
 
 
 


