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Une étude pour interroger la notion de réussite
csa@ i J

L'ESSEC souhaite engagée a travers cette étude une exploration de la notion de réussite et ses

composantes dans le monde : les pays émergents, les Etats-Unis et les pays de la « vieille » Europe.
- Qu’est-ce que réussir sa vie ?
- Existe-t-il une définition universelle de la réussite ?
- Comment se situe la réussite professionnelle au sein du sentiment global de réussite ?
- Quels sont les pays percus comme les plus propices a la réussite ?
- Quels sont les atouts favorisant la réussite ?
Plus précisément, cette enquéte a pour principaux objectifs :
=D’ explorer ce que recouvre la notion de réussite dans les différentes zones culturelles ;

=>»De mesurer et hiérarchiser les composantes : financiére, qualitative, humaine... ;

=>»De dessiner des figures de la réussite dans chacun des pays (est-ce une figure nationale ou

internationale ? Est-ce une personnalité issue du monde politique, économique... ?)
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csa @ La méthodologie

Sondage exclusif CSA / Euro RSCG / ESSEC realisé sur internet du 4 au 13 janvier 2011.

Echantillon de 3000 individus issus des catégories favorisées (Esomar A, B, C1) dans les 10
pays suivants (300 interviews par pays) :

*Allemagne
*Breésil

*Chine
*Etats-Unis
*France

*Inde

*Maroc
*Royaume-Uni
*Russie
*Singapour
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| — Le sentiment d’avoir réussi sa vie et ses ‘
composantes
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Un sentiment majoritaire de réussite dans I’ensemble des pays
Csa. mais avec des niveaux différents

N Dans I’ensemble, diriez-vous que pour l'instant, vous avez réussi votre vie ? (en %)

B Oui, tout a fait ™ Oui, plutot Non, plutét pas  ®Non, pas du tout ®NSP Moyenne « Oui » : 73%
Inde 36% 10%

12% 13% X

France

Etats-Unis 27% 15%
|
Allemagne 8% 17% I 1%
Royaume- -
o 13% 22% DY
Singapour 14% 31%

65%
Maroc 11%

28% 1%

64%
Russie 9%

|
Brésil |G 31% | 6% | BRR

59%
36% 1%

réussite globale +
Chefs d’entreprise et indépendants

33% 3%

Chine 13%

Cloll IWEAL =18
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Les pays ou la reussite détaillée est la plus élevee

N Je vais vous citer une liste de domaines qui vous concernent personnellement. Pour chacun d’entre eux, vous me
direz si vous avez I'impression d’avoir trés bien réussi, plutét bien réussi, plutdét pas bien réussi, ou pas du tout bien
réussi dans ce domaine : votre vie sociale / votre vie familiale / votre vie amoureuse / votre vie professionnelle

Vie familiale

Vie professionnelle

Vie sociale

Vie amoureuse

Etats-Unis

-

I s:

I

—73

Moyenne

Vie familiale : 83%

Vie sociale : 77%

Vie professionnelle : 72%
Vie amoureuse : 70%

en % de réponse « bien réussi »

Vie familiale

Vie sociale

Vie professionnelle

Vie amoureuse

France

I

I s

I 5!

_71

Rovaume-Uni

Vie familiale

Vie sociale

Vie amoureuse

Vie professionnelle

—

I s
I s

Vie familiale

Vie sociale

Vie professionnelle

Vie amoureuse

Allemagne

I

I o

I -

—77

Inde

o

—77

Vie familiale Vie familiale +
- femmes
Vie professionnelle _ 86
vie sociale | o>
Vie amoureuse — 80



Les pays ou la reussite détaillée est la moins élevée

csa @

N Je vais vous citer une liste de domaines qui vous concernent personnellement. Pour chacun d’entre eux, vous me
direz si vous avez I'impression d’avoir trés bien réussi, plutét bien réussi, plutdét pas bien réussi, ou pas du tout bien
réussi dans ce domaine : votre vie sociale / votre vie familiale / votre vie amoureuse / votre vie professionnelle

en % de réponse « bien réussi »

Chine Breésil Maroc
Vie familiale — 81 Vie familiale — 83 Vie familiale _ 73
vie amoureuse || G ¢ vie sociale || GGG 75 vie sociale || G ¢:
Vie sociale _ 68 Vie amoureuse _ 65 Vie professionnelle _ 55
Vie professionnelle _ 67 Vie professionnelle _ 59 Vie amoureuse F 41
Russie Singapour

Moyenne
Vie familiale : 83%

Vie sociale : 77% _ N _ _ 3 Vie familiale +
Vie professionnelle : 72% Vie familiale 77 Vie familiale — 84 Vie familiale +

' femmes
Vie amoureuse : 70% T

Vie amoureuse _ 75 Vie sociale _ 75

Vie sociale _ 69 Vie amoureuse _ 69

Vie professionnelle _ 64 Vie professionnelle _ 69




Aux Etats-Unis, au Brésil en Inde et au Maroc, on se satisfait essentiellement de

csa @

ses relations avec ses colléegues et de son niveau de responsabilité

N Au sujet de votre vie professionnelle, avez-vous I'impression d’avoir trés bien réussi, plutdt bien réussi, plutot pas

bien réussi, ou pas du tout bien réussi en ce qui concerne ...

? Votre épanouissement au travail / Votre niveau

hiérarchique / Votre salaire / Vos relations avec vos collegues / Votre niveau de responsabilité / Votre capacité a sortir du lot
pour montrer vos compétences individuelles / La reconnaissance que vous portent vos supérieurs hiérarchiques

en % de réponse « bien »

Responsabilités +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Capacité a sortir du

Etats-Unis Brésil
relations collegues 83 relations collégues 92
responsabilité 82 responsabilité 85
épanouissement 79 capacité a sortir du lot 84
capacité a sortir du lot 78 épanouissement 83
reconnaissance 68 reconnaissance 63
niveau hiérarchique 65 niveau hiérarchique 60
salaire 64 salaire 35
Inde Maroc
relations collegues 90 relations collégues 84
responsabilité 87 responsabilité 79
capacité a sortir du lot 87 reconnaissance 76
épanouissement 86 capacité a sortir du lot 73
reconnaissance 81 épanouissement 65
niveau hiérarchique 77 niveau hiérarchique 46
salaire 70 salaire 41

lot +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Epanouissement +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Salaire +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes




csd

En Allemagne, en Russie et au Royaume-Uni, on s’estime

ﬂdavantage capable de se mettre en valeur individuellement...

N Au sujet de votre vie professionnelle, avez-vous I'impression d’avoir trés bien réussi, plutdt bien réussi, plutot pas

bien réussi, ou pas du tout bien réussi en ce qui concerne ...

? Votre épanouissement au travail / Votre niveau

hiérarchique / Votre salaire / Vos relations avec vos collegues / Votre niveau de responsabilité / Votre capacité a sortir du lot
pour montrer vos compétences individuelles / La reconnaissance que vous portent vos supérieurs hiérarchiques

en % de réponse « bien »

Allemagne

capacité a sortir du lot

relations collégues

responsabilité

épanouissement

niveau hiérarchique

reconnaissance

salaire

70

52

89

85

I s:
I 1
Lt

Royaume-Uni

relations collégues

capacité a sortir du lot

responsabilité

épanouissement

reconnaissance

niveau hiérarchique

salaire

——
[
R
—
r—

—

_se

Russie

relations collégues

capacité a sortir du lot

reconnaissance

responsabilité

épanouissement

niveau hiérarchique

salaire

—

I
-
—
—

I -

—

Responsabilités +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Capacité a sortir du

lot +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Epanouissement +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Salaire +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes

Moyenne : Relations collegues 87% / Responsabilité 78% / Capacité a sortir du lot 77% / Epanouissement 73% / Reconnaissance 71% / Niveau hiérarchique 62% /

Salaire 53%



Alors qu’en France, en Chine et a Singapour, on
temoigne moins bien réussir a sortir du lot

csa @

N Au sujet de votre vie professionnelle, avez-vous I'impression d’avoir trés bien réussi, plutdt bien réussi, plutot pas
bien réussi, ou pas du tout bien réussi en ce qui concerne ... ? Votre épanouissement au travail / Votre niveau
hiérarchique / Votre salaire / Vos relations avec vos collegues / Votre niveau de responsabilité / Votre capacité a sortir du lot

pour montrer vos compétences individuelles / La reconnaissance que vous portent vos supérieurs hiérarchiques

en % de réponse « bien »

France

relations collégues

responsabilité

épanouissement

capacité a sortir du lot

reconnaissance

niveau hiérarchique

salaire

— s

I :
I :
I 0
I s
I

p—

Chine

relations collégues

reconnaissance

responsabilité

épanouissement

capacité a sortir du lot

niveau hiérarchique

salaire

— s

K
I -
I
I
s

— -

Singapour

relations collégues

responsabilité

épanouissement

capacité a sortir du lot

reconnaissance

niveau hiérarchique

salaire

—

I co
I
I <o
I
I ¢

-

Responsabilités +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Capacité a sortir du

lot +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Epanouissement +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Salaire +
Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes

Moyenne : Relations collegues 87% / Responsabilité 78% / Capacité a sortir du lot 77% / Epanouissement 73% / Reconnaissance 71% / Niveau hiérarchique 62% /

Salaire 53%
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Il — Les arbitrages personnels sur la réussite ‘
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N Pour chacun des objectifs que je vais vous citer, pouvez-vous me dire si ¢’est selon vous un objectif trés important, plutot
important, plutét pas important ou pas du tout important a atteindre pour réussir votre vie ? Avoir une famille heureuse / Avoir
de vrais amis / Vivre en conformité avec des principes moraux / Avoir du temps libre pour pouvoir profiter de la vie / Faire une belle
carriére professionnelle / Etre amoureux / Avoir de I'argent / Se battre pour une grande cause humanitaire / Laisser derriére soi une
ceuvre (entreprise, ceuvre d'art) / Devenir célebre / Avoir du pouvoir, de l'influence sur les gens / Monter un projet, construire quelque

chose (entreprise, association, etc.) / Voir le monde, voyager / Servir I'intérét général de son pays

En % de « important »

Dans les pays les moins developpes, faire une belle
carriere professionnelle est un objectif prioritaire

Breésil Inde Maroc
famille heureuse belle carriere pro 96 famille heureuse 98
vrais amis famille heureuse 95 principes moraux 98
principes moraux vrais amis 94 belle carriere pro 97
temps libre temps libre 94 vrais amis 95
belle carriere pro principes moraux 94 intérét général 95
argent argent 93 grande cause 95
projet intérét général 92 projet 92
étre amoureux grande cause 90 temps libre 90
voyager voyager 89 voyager 89
grande cause pouvoir 87 argent 85
intérét général célébrité 85 ceuvre 81
pouvoir projet 85 étre amoureux 72
ceuvre ceuvre 84 pouvoir 33
77 célébrité 33

célébrité

étre amoureux

Moyenne : Famille heureuse 96% / Vrais amis 95% / Temps libre 93% / Principes moraux 91% / Argent 89% / Etre amoureux 87% / Voyager 83% / Belle carriere pro
81% / Grande cause 77% / Projet 75% / Intérét général 72% / Pouvoir 56% / CEuvre 55% / Célébrité 38%.

|
o 13



Aux Etats-Unis et dans les puissances d’Asie orientale, les

csa @

principes moraux priment sur la carriere professionnelle

N Pour chacun des objectifs que je vais vous citer, pouvez-vous me dire si c’est selon vous un objectif trés important, plutot
important, plutét pas important ou pas du tout important a atteindre pour réussir votre vie ? Avoir une famille heureuse / Avoir
de vrais amis / Vivre en conformité avec des principes moraux / Avoir du temps libre pour pouvoir profiter de la vie / Faire une belle
carriére professionnelle / Etre amoureux / Avoir de l'argent / Se battre pour une grande cause humanitaire / Laisser derriére soi une
ceuvre (entreprise, ceuvre d'art) / Devenir célébre / Avoir du pouvoir, de I'influence sur les gens / Monter un projet, construire quelque

chose (entreprise, association, etc.) / Voir le monde, voyager / Servir l'intérét général de son pays

En % de « important »

principes moraux
temps libre
famille heureuse
vrais amis
argent

belle carriere pro
étre amoureux
intérét général
grande cause
voyager

projet

ceuvre

pouvoir

célébrité

Etats-Unis

vrais amis
famille heureuse
principes moraux
temps libre

étre amoureux
belle carriere pro
argent

grande cause
intérét général
voyager

pouvoir

projet

ceuvre

célébrite

Chine

Singapour

famille heureuse
vrais amis
temps libre
argent

principes moraux
belle carriére pro
voyager

étre amoureux
grande cause
projet

pouvoir

intérét général
ceuvre

célébrité

Moyenne : Famille heureuse 96% / Vrais amis 95% / Temps libre 93% / Principes moraux 91% / Argent 89% / Etre amoureux 87% / VVoyager 83% / Belle carriere pro

81% / Grande cause 77% / Projet 75% / Intérét général 72% / Pouvoir 56% / CEuvre 55% / Célébrité 38%.

L
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Dans les pays européens, faire une belle carriere

CSGW professionnelle est moins important qu’étre amoureux

N Pour chacun des objectifs que je vais vous citer, pouvez-vous me dire si c’est selon vous un objectif trés important, plutot
important, plutét pas important ou pas du tout important a atteindre pour réussir votre vie ? Avoir une famille heureuse / Avoir
de vrais amis / Vivre en conformité avec des principes moraux / Avoir du temps libre pour pouvoir profiter de la vie / Faire une belle
carriére professionnelle / Etre amoureux / Avoir de l'argent / Se battre pour une grande cause humanitaire / Laisser derriére soi une
ceuvre (entreprise, ceuvre d'art) / Devenir célebre / Avoir du pouvoir, de I'influence sur les gens / Monter un projet, construire quelque

En % de « important »

chose (entreprise, association, etc.) / Voir le monde, voyager / Servir l'intérét général de son pays

Allemagne

vrais amis
famille heureuse
temps libre
grande cause
étre amoureux
argent

principes moraux
belle carriere pro
voyager

intérét général
projet

ceuvre

pouvoir

célébrité

famille heureuse
temps libre

vrais amis

étre amoureux
argent

principes moraux
belle carriére pro
voyager

projet

grande cause
intérét général
pouvoir

ceuvre

celebrite

Royaume-Uni

temps libre
famille heureuse
vrais amis
principes moraux
argent

étre amoureux
belle carriere pro
voyager

intérét général
grande cause
projet

ceuvre

pouvoir

célébrite

famille heureuse
étre amoureux
argent

vrais amis
temps libre
principes moraux
voyager

projet

grande cause
belle carriére pro
cuvre

intérét général
pouvoir

célébrité

Russie

Moyenne : Famille heureuse 96% / Vrais amis 95% / Temps libre 93% / Principes moraux 91% / Argent 89% / Etre amoureux 87% / Voyager 83% / Belle carriere pro
81% / Grande cause 77% / Projet 75% / Intérét général 72% / Pouvoir 56% / CEuvre 55% / Célébrité 38%.

i
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Pays les plus préts a faire des sacrifices

N Dans chacun des domaines suivants, dites-moi si vous seriez prét a faire des sacrifices pour réussir
professionnellement : Vos économies / Votre vie amicale / Votre santé / Votre temps libre, vos loisirs / Le plaisir que vous
prenez au travail / Votre vie amoureuse / Votre vie de famille / Vos principes moraux / Vos réves / Votre respect de la Iégalité

en % de réponse « oui »

Maroc

Temps libre
Economies

Réves

Plaisir au travail
Vie amicale
Respect de |égalité
Vie amoureuse
Santé

Vie de famille
Principes moraux

Brésil Chine
Temps libre 85 Temps libre
Economies 80 Plaisir au travail
Plaisir au travail 79 Vie amicale
Réves 77 Economies
Vie de famille 72 Réves
Principes moraux 69 Respect de |égalité
Vie amicale 69 Vie amoureuse 32
Santé 68 Principes moraux 32
Respect de Iégalité 68 Vie de famille 31
Vie amoureuse 68 Santé 29
In
Moyenne
Temps libre 64% Temps libre 68
Plialisir au travail 58% Plaisir au travail
Réves 55% . .
. . Vie amicale
Vie amlqale 53% Economied
Economies 52% .
Réves

Vie amoureuse 39%
Respect de 'égalité 38%
Vie de famille 37%
Principes moraux 36%
Santé 35%

Vie amoureuse
Santé

Vie de famille
Respect de Iégalité
Principes moraux

Singapour
Temps libre 63
Vie amicale 62
Plaisir au travail 61
Réves 56
Economies 50
Vie amoureuse 41
Principes moraux 37
Respect de légalité 35
Vie de famille 33
Santé 33

Catégories les plus

prétes a faire des
sacrifices :

Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes




Pays les moins préts a faire des sacrifices
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N Dans chacun des domaines suivants, dites-moi si vous seriez prét a faire des sacrifices pour réussir
professionnellement : Vos économies / Votre vie amicale / Votre santé / Votre temps libre, vos loisirs / Le plaisir que vous
prenez au travail / Votre vie amoureuse / Votre vie de famille / Vos principes moraux / Vos réves / Votre respect de la Iégalité

en % de réponse « oui »

Allemagne Etats-Unis Erance
Temps libre Vie amicale 62 Réves 50
Réves Temps libre 59 Temps libre 49
Plaisir au travail Plaisir au travail Plaisir au travail 47
Economies Réves Economies 44
Vie amicale Economies Vie amicale 42
Vie de famille Vie amoureuse Respect de Iégalité 33
Principes moraux Vie de famille Vie de famille 32
Vie amoureuse Respect de légalité Vie amoureuse 31
Respect de légalité Principes moraux Principes moraux 30
Santé Santé Santé 29

Moyenne

Temps libre 64%
Plaisir au travail 58%
Réves 55%

Vie amicale 53%
Economies 52%

Vie amoureuse 39%
Respect de 'égalité 38%
Vie de famille 37%
Principes moraux 36%
Santé 35%

Royaume-Uni

Vie amicale
Temps libre
Plaisir au travail
Réves

Economies

Vie amoureuse
Vie de famille
Principes moraux
Respect de |égalité
Santé

ESSEC @ Etude internationale sur les catégories supérieures et la réussite ® 1001178 ® Mars 2011

Temps libre
Plaisir au travail
Réves

Economies

Santé

Vie amoureuse
Vie amicale
Respect de |égalité
Principes moraux
Vie de famille

Russie

Catégories les plus

prétes a faire des
sacrifices :

Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes




Progresser en responsabilité et déleguer des

CSC!“ responsabilités

N Selon vous, réussir sa vie professionnelle, c’est plutot... ? Moyenne
Monter en responsabilité 63% / Déléguer 37%

B Monter en responsabilité et progresser personnellement Déléguer en responsabilités et faire progresser les autres NSP

Russie 83% 16% 1%
Maroc 75% 23% 2%

Chine 71% 29%

France 64% 36%

Allemagne 62% 37% 1%

Inde 60% 40%

Singapour 57% 42% 1%

1
—

i

Etats-Unis 57% 42% 1%
arési 4% 56%
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Accumuler ou distribuer
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N Selon vous, réussir sa vie professionnelle, c’est plutot... ? Moyenne
Accumuler 45% / Distribuer 54%

m Créer et accumuler de larichesse Créer et distribuer de larichesse NSP
Chine 21%
] Accumuler +:
i Hommes
- Maroc Fm 83% 2%
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Monter une entreprise ou dans I’entreprise
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N Selon vous, réussir sa vie professionnelle, c’est plutot... ? Moyenne
Monter son entreprise 51% / Monter dans I'entreprise 48%

B Monter son entreprise Monter dans I'entreprise NSP
4 Monter son
G . entreprise +:
4 Hommes
? 1%
0, 0
_ indépendants
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Réussir dans une petite entreprise ou dans un grand groupe
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N Selon vous, réussir sa vie professionnelle, c’est plutot... ? Réussir dans une petite entreprise 45% / Réussir dans un
grand groupe 55%

B Réussir dans une petite entreprise Réussir dans un grand groupe NSP
| ——
| Petite entreprise +:
=t rojmmeun 19
) Femmes
Brésil 62% Chefs d’entreprise et
] indépendants
]
0 1%
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Créer ou développer
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N Selon vous, réussir sa vie professionnelle, c’est plutot... ? Moyenne
Inventer 31% / Faire fructifier 68%

E|nventer un projet, créer quelque chose Faire fructifier un projet, développer quelque chose NSP

Maroc 45% 2%
Inde 44% 55% 1%
France 33% 66% 1%
Etats-Unis 68% 1%
|

-
- Russie 27% 2% 1%

*

* *

i

“IIIIHH

Singapour 27% 72% 1%

Chine 26% 74%

5 Allemagne 21% 78% 1%

ESSEC @ Etude internationale sur les catégories supérieures et la réussite ® 1001178 ® Mars 2011
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lll — L’environnement jugé propice a la réussite ‘
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En Inde, au Maroc, en Russie et a Singapour, I"'argent fait partie des

Csaudeux ou trois principaux atouts pour réussir sa vie professionnelle

N Selon vous, quels sont les atouts de départ qui favorisent le plus la réussite dans la vie professionnelle ? (en % de

citation)

Moyennes :
L'intelligence 56% ;

Les relations/réseau 46% ;

L'argent 22% ;

Le milieu social d'origine 19% ;
La culture générale 18% ;
L'environnement familial 16% ;

Les dipldmes 12% ;
La beauté 6%

Argent +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes

Diplémes +
Salariés
Femmes

Environnement
familial +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Inde Maroc
L'intelligence 53 L'intelligence 53
L'argent 36 Les relations/réseau 36
Les relations / le réseau 32 L'argent 35
L'environnement familial 26 Les dipldmes 30
Les diplomes 16 La culture générale 17
La culture générale 15 La beauté
Le milieu social d'origine 8 L'environnement familial
La beauté 8 Le milieu social d'origine
Russie Singapour
L'intelligence 82 L'intelligence 50
Les relations/réseau 50 Les relations/réseau 50
L'argent 21 L'argent 28
La culture générale 18 Les dipldmes 19
Les diplomes 9 L'environnement familial 18
L'environnement familial 8 Labeauté 12
Le milieu social d'origine 5 Laculture générale 1
La beauté 5 Le milieu social d'origine 10
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La culture genérale fait partie des atouts importants pour les
Allemands et les Brésiliens

N Selon vous, quels sont les atouts de départ qui favorisent le plus la réussite dans la vie professionnelle ? (en % de

citation)

Moyennes :

L'intelligence 56% ;

Les relations/réseau 46% ;
L'argent 22% ;

Le milieu social d'origine 19% ;
La culture générale 18% ;
L'environnement familial 16% ;
Les dipldmes 12% ;

La beauté 6%

Argent +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes

Diplémes +
Salariés
Femmes

Environnement
familial +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Allemagne

L'intelligence

Les relations/réseau

La culture générale

Les diplémes

Le milieu social d'origine
L'environnement familial
L'argent

La beauté

nsp

L'intelligence

Les relations/réseau

La culture générale
L'environnement familial
L'argent

Les diplémes

Le milieu social d'origine

La beauté

Brésil
61

49

Royaume-Uni

L'intelligence

Les relations/réseau
L'environnement familial
L'argent

Les diplémes

La culture générale

Le milieu social d'origine

La beauté

63
42
20
19
17

14

Etats-Unis

L'intelligence

Les relations/réseau

Les diplédmes
L'environnement familial
L'argent

La culture générale

Le milieu social d'origine

La beauté

61
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En France et en Chine, on valorise particulierement la place des
reseaux et des relations dans la réussite professionnelle

N Selon vous, quels sont les atouts de départ qui favorisent le plus la réussite dans la vie professionnelle ?
(en % de citation)

Moyennes : L'intelligence 56% ; Les relations/réseau 46% ; L'argent 22% ; Le milieu social d'origine 19% ; La culture
générale 18% ; L'environnement familial 16% ; Les diplémes 12% ; La beauté 6%

Argent +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Hommes

Diplémes +
Salariés
Femmes

Environnement
familial +

Chefs d’entreprise et
indépendants

Les relations / le réseau

L'intelligence

Les diplémes

La culture générale

Le milieu social d'origine

L'argent

L'environnement familial

La beauté

France

Chine
Les relations / le réseau 63
L'intelligence 48
Le milieu social d'origine 26
L'environnement familial 16
L'argent 15
Les diplémes 13
Laculture générale 9
La beauté 5




La détermination est la principale qualite a développer pour reussir
savie professionnelle

csa @

N Selon vous, quelles sont les principales qualités qu’il faut développer pour réussir sa vie professionnelle ? (en % de

citation)

Moyennes :
La persévérance, la détermination 42%

La capacité a travailler en équipe 32% ;
La qualité relationnelle 28% ;

Le sens des responsabilités 25% ;
L'enthousiasme, la motivation 25% ;
L'ambition 22% ;

L'audace 21% ;

La capacité a se mettre en valeur 19% ;
L'ouverture d'esprit 18% ;

L'autonomie 17% ;

La capacité a reconnaitre ses erreurs 16%
Le souci des autres 11% ;

L'autorité 10%

Allemagne

La persévérance, la détermination
La capacité a travailler en équipe
L'ambition

L'enthousiasme, la motivation

La qualité relationnelle

Le sens des responsabilités

La capacité a reconnaitre ses erreurs
L'autonomie

L'audace

Le souci des autres

L'autorité

La capacité a se mettre en valeur
L'ouverture d'esprit

Brésil

La persévérance, la détermination
La capacité a travailler en équipe
L'enthousiasme, la motivation

Le sens des responsabilités
L'audace

La capacité a reconnaitre ses erreurs
La qualité relationnelle

L'ambition

L'ouverture d'esprit

La capacité a se mettre en valeur
L'autonomie

Le souci des autres

L'autorité

Le sens des responsabilités

La qualité relationnelle

La capacité a travailler en équipe
L'ouverture d'esprit

La capacité a se mettre en valeur
L'audace

L'enthousiasme, la motivation
L'autonomie

L'autorité

L'ambition

Le souci des autres

La capacité a reconnaitre ses erreurs

Russie

La persévérance, la détermination
La capacité atravailler en équipe
Le sens des responsabilités
La capacité a se mettre en valeur
L'enthousiasme, la motivation
L'autonomie
L'ambition

La capacité a reconnaitre ses..
L'autorité
L'audace
La qualité relationnelle
L'ouverture d'esprit
Le souci des autres
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La capacité a travailler en equipe est une des qualités principales a

développer

N Selon vous, quelles sont les principales qualités qu’il faut développer pour réussir sa vie professionnelle ? (en % de

citation)

France

La persévérance, la détermination
L'enthousiasme, la motivation

La capacité a travailler en équipe
La qualité relationnelle

Le sens des responsabilités
L'ambition

L'ouverture d'esprit

L'autonomie

L'audace

La capacité a reconnaitre ses erreurs
La capacité a se mettre en valeur
Le souci des autres

L'autorité

L'enthousiasme, la motivation

Le sens des responsabilités

La capacité a travailler en équipe
L'ambition

L'ouverture d'esprit

La persévérance, la détermination
L'autonomie

La capacité a reconnaitre ses erreurs
L'audace

La capacité a se mettre en valeur
L'autorité

Le souci des autres

La qualité relationnelle

Inde

Moyennes :

La persévérance, la détermination 42%
La capacité a travailler en équipe 32% ;
La qualité relationnelle 28% ;

Le sens des responsabili

L'enthousiasme, la motivation 25% ;

L'ambition 22% ;
L'audace 21% ;

La capacité a se mettre en valeur 19% ;

L'ouverture d'esprit 18%
L'autonomie 17% ;

La capacité a reconnaitre ses erreurs 16%

Le souci des autres 11%
L'autorité 10%

ESSEC @ Etude internationale sur les catégories supérieures et la réuss

tés 25% ;

Maroc

Le sens des responsabilités

La persévérance, la détermination

L'ambition

La capacité a travailler en équipe

L'audace

La qualité relationnelle

La capacité a se mettre en valeur

La capacité a reconnaitre ses erreurs

L'enthousiasme, la motivation
Le souci des autres
L'autonomie

L'autorité

L'ouverture d'esprit
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N Selon vous, quelles
citation)

Moyennes :
La persévérance, la détermination 42%

La capacité a travailler en équipe 32% ;
La qualité relationnelle 28% ;

Le sens des responsabilités 25% ;
L'enthousiasme, la motivation 25% ;
L'ambition 22% ;

L'audace 21% ;

La capacité a se mettre en valeur 19% ;
L'ouverture d'esprit 18% ;

L'autonomie 17% ;

La capacité a reconnaitre ses erreurs 16%
Le souci des autres 11% ;

L'autorité 10%

... excepté aux Etats-Unis, a Singapour et au Royaume-Uni

sont les principales qualités qu’il faut développer pour réussir sa vie professionnelle ? (en % de

Etats-Unis

Le sens des responsabilités
L'enthousiasme, la motivation
L'ambition

La qualité relationnelle
L'autonomie

L'ouverture d'esprit

La capacité a reconnaitre ses erreurs
La capacité a travailler en équipe
Le souci des autres

L'audace

La capacité a se mettre en valeur

L'autorité

85
33

Royaume-Uni

L'enthousiasme, la motivation

La persévérance, la détermination
La qualité relationnelle

L'ambition

La capacité a travailler en équipe
Le sens des responsabilités
L'ouverture d'esprit

La capacité a reconnaitre ses erreurs
La capacité a se mettre en valeur
L'audace

L'autonomie

Le souci des autres

L'autorité
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Singapour

La persévérance, la détermination
L'enthousiasme, la motivation

Le sens des responsabilités
L'ouverture d'esprit

La capacité a travailler en équipe
La qualité relationnelle

L'ambition

La capacité a se mettre en valeur
L'audace

La capacité a reconnaitre ses erreurs
L'autonomie

L'autorité

Le souci des autres
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RoOle des institutions

Parmi les éléments suivants, diriez-vous qu'il est plutot propice ou pas propice a la réussite dans votre pays ? Le systeme
éducatif / Le fonctionnement des entreprises / Le réle de I'Etat en général / La culture, les mentalités des habitants / La religion / Le

systeme de prélévement fiscal et de redistribution

en % de « plutdt propice »

Moyennes : entreprises 60% ; systeme éducatif 59% ; role de I'Etat 55% ; religion 50% ; culture/mentalités 44% ; prélévement fiscal 41%

Ailiemagne Brésil Chine
entreprises 65 entreprises 82 culture/mentalités 73
systeme éducatif 56 culture/mentalités 72 entreprises 71
culture/mentalités 56 systéeme éducatif 70 role de I'Etat 66
role de I'Etat 37 role de I'Etat 66 systeme éducatif 50
religion 34 prélevement fiscal 56 prélevement fiscal 50
prélevement fiscal 20 religion 45 religion 45
Etats-Unis France Inde Maroc
culture/mentalités 60 entreprises 60 systeme éducatif 71 religion 69
systeme éducatif 58 systeme éducatif 54 entreprises 67 role de I'Etat 56
entreprises 56 culture/mentalités 54 role de I'Etat 62 culture/mentalités 54
religion 54 role de I'Etat 47 culture/mentalités 61 systéme éducatif 50
role de I'Etat 48 prélevement fiscal 36 religion 50 entreprises 49
préléevement fiscal 32 religion 22 prélevement fiscal 50 prélevement fiscal 34
Royaume-Uni Russie Singapour
systeme éducatif 60 systéme éducatif 64 systeme éducatif 85
entreprises 58 religion 57 entreprises 79
culture/mentalités 55 entreprises 53 role de I'Etat 74
role de I'Etat 38 culture/mentalités 48 culture/mentalités 70
religion 31 réle de |'Etat 40 religion 68
prélevement fiscal 29 préléevement fiscal 22 prélévement fiscal 65 "
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Et pouvez-vous me citer le nom d’'une personnalité qui, selon vous, a particulierement bien réussi ? (question ouverte,

réponses spontanées)

Incarnations de la réussite

en % de citation

Allemagne

Bill Gates 9
K.-T. zu Guttenberg

4
Angela Merkel 4
3
3

Brésil

Lula 14

Eike Batista 11
Bill Gates 9

Chine
Bill Gates 18
Li Ka-shing 15

Ma Yun 11

Guinther Jauch Silvio Santos 8 Yang Lan | 2
Barack Obama Roberto Justus S Wang Shi | 2
Etats-Unis France Inde Maroc
Bill Gates 14 Nicolas Sarkozy 10 Ratan Tata 12 Bill Gates 9
Oprah Winfrey 11 Bill Gates 9 Sachin Tendulkar 10 un proche 6
Barack Obama 6 Bernard Tapie 8 Dhirubhai Ambani 9 Mohammad.. | 4
Warren Buffett 4 Yannick Noah 3 Abdul Kalam 8 Ibrahim Al Figi 3
Donald Trump 3 un proche 2 Narayan Murthy 6 Mark Zuckerberg 2
Royaume-Uni Russie Singapour
Richard Branson 23 Bill Gates 12 Lee Kuan Yew 18
Alan Sugar 12 Vladimir Putin 8 Bill Gates 13
Bill Gates 5 R. Abramovich 7 Warren Buffett 4
Vladimir (sans
Cheryl Cole 5 précision) 4 Mark Zuckerberg 3
David Beckham 4 Dmitry Medvedev 3 Steve Jobs 3
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CSC!' Conclusion

=>Dans tous les pays concernés par I'étude, le sentiment d’avoir réussi sa vie est partagé par une nette majorité

des catégories supérieures interrogées.

=>»De fagon universelle, les sondés déclarent mieux réussir en ce qui concerne I'insertion harmonieuse dans un
cercle de proches (famille, amis, collégues). A 'inverse, ils ont plus de mal & revendiquer leur réussite personnelle

dans des domaines plus individuels (réussir professionnellement, réussir sa vie amoureuse, etc.).

=>Les difféerents modeles de réussite peuvent étre influencés par les contextes nationaux : défiance envers
'Etat dans les pays occidentaux en général, sentiment que I'environnement national est trés positif a Singapour,

importance de la redistribution au Brésil...

=>Neéanmoins, les conceptions de la réussite proposées par les sondés ne dépendent pas tant d’'un rapport culturel
national a la réussite que d’'une attitude individuelle qui dépasse le cadre des frontieres. En effet, une Analyse
statistique des Correspondances Multiples (ACM) montre que les facteurs les plus discriminants releve de
caractéristiques individuelles dépassant le cadre des frontieres. Quelle que soit la nationalité des individus, les deux
facteurs les plus segmentant sont :

- d’une part, le fait d’avoir le sentiment d’avoir réussi (au global comme en détaillé),

- et d'autre part, le fait d’étre prét a réussir par tous les moyens (accepter de nombreux sacrifices)_et de

rechercher une réussite quasi ostensible (pouvoir, célébrité, laisser derriere soi une ceuvre).
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